
【クレジットカード決済処理時のエラーについて】というメールが届いた場合は、下記①～④の手順でクレジットカード情報の更新を行ってください。

~ クレジットカード情報の更新手順 ~~ クレジットカード情報の更新手順 ~~ クレジットカード情報の更新手順 ~

①マイページにログインし、

「注文履歴」にアクセス。

②対象の注文の「処理状態」に

表示されている｢クレジットカー

ドを入力する｣をクリック。

※注文履歴の「処理状態」の箇所に、

右記のエラー表記が出ている場合は

同じ手順でご対応ください。

※使用画面はイメージです。実際の画面とは異なる場合があります。

③クレジットカード情報を入力

し、　「変更する」をクリック。

④下記のメッセージが表示され

れば、完了です。
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